
Gestor de caso Casa de Cristo <gestordecasocasadecristo@gmail.com>

INFORME EVALUACION DE SATISFACCION DEL SERVICIO MAYO 2026
2 mensajes

pedagogia casa de cristo <pedagogiacasadecristo@gmail.com> 9 de junio de 2026 a las 20:08
Para: claudia.ArboledaA@icbf.gov.co
Cc: Gestor de caso Casa de Cristo <gestordecasocasadecristo@gmail.com>

Junto con saludar, comparto con usted el Informe de Evaluación de Satisfacción del Servicio
correspondiente al  trimestre que finaliza en mayo.

Este documento recopila las valoraciones de nuestras usuarias y sus redes de apoyo. Los datos reflejan el
impacto de nuestras últimas acciones y señalan conclusiones y plan de acción.

Agradezco de antemano su atención. Estamos atentos a sus comentarios o dudas.

Atte  Maria Victoria Cardona 

profesional de área 

Casa de Cristo Madre Manuelita
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Claudia Marcela Arboleda Agudelo <Claudia.ArboledaA@icbf.gov.co> 11 de junio de 2026 a las 12:39
Para: pedagogia casa de cristo <pedagogiacasadecristo@gmail.com>
Cc: Gestor de caso Casa de Cristo <gestordecasocasadecristo@gmail.com>

Cordial Saludo Dra. María Victoria

 

Acuso recibo del informe de evaluación de satisfacción del Servicio.  Después de leerlo sugiero respetuosamente
el revisar los aspectos en los cuales se encontraron respuestas de “nunca” y “casi nunca”, con el fin de
establecer si fue un error en la respuesta por parte de las Usuarias, de lo contrario, es importante identificar el
origen de la insatisfacción que les genera la prestación del servicio.

 

Aprovecho para preguntar sobre el consolidado del buzón de sugerencias.

 

Atentamente,

Claudia Marcela Arboleda Agudelo

Profesional Especializado

Protección - Supervisión

Centro Zonal Cartago

ICBF Sede Regional Valle del Cauca
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You don't often get email from pedagogiacasadecristo@gmail.com . Learn why this is important

Carrera 6 No. 9-61

Teléfono: 602 4882525 Ext. 273011

www.icbf.gov.co

 

Clasificación de la información: CLASIFICADA

 

De: pedagogia casa de cristo <pedagogiacasadecristo@gmail.com>
Enviado el: martes, 9 de junio de 2026 8:09 p. m.
Para: Claudia Marcela Arboleda Agudelo <Claudia.ArboledaA@icbf.gov.co>
CC: Gestor de caso Casa de Cristo <gestordecasocasadecristo@gmail.com>
Asunto: INFORME EVALUACION DE SATISFACCION DEL SERVICIO MAYO 2026

 

[El texto citado está oculto]
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